Heilsu- og innlendismalaraoio

Klaga um

FA HJALPTIL AT ... viogerd ella
teenastustaoio

Sokja um
endurgjald fyri
skada i sambandi
vio viogero




Sum sjdklingur og eftirsitandi hja sjdklingi hevur tG meguleika fyri at
klaga um vidgero, ti hevur fingio i foroyska heilsuverkinum og kaera um
avgerdir, sum heilsuverkid hevur tikio.

Um td hevur fingid ein skada i sambandi vio kanning ella vidgerd i
heilsuverkinum ella av leeknafyriskrivadum heilivagi, hevur ti moguliga
reett til endurgjald.

Set teg i samband vid viokomandi heilsustarvsfélk, t.d. kommunulaekna,
sjukrargktarfrading og fysioterapeut, ella Heilsu- og innlendismalaraoio

a tlf. 304050 ella umvegis teldupost himr@himr.fo og fa vegleiding um
tini reettindi og maguleikar, hjalp til at datfylla keeru- og frdbodanarskjal og
radgeving i hesum sambandi.



Um ta vilt klaga um vidgerd i heilsuverkinum
Styrelsen for Patientsikkerhed vidger klagur um heilsufakligt virksemi, t.d.
kanning, sjakugreining, skurovidogero, medisinska vidgerd, endurvenjing
og rokt.

Klagast skal innan 2 ar eftir, at ta fyrstu ferd fekk illgruna um, ella atti at
havt fingio illgruna um, at vidgerdin var 6nektandi og i seinasta lagi 5 ar
eftir, at vidgerdin for fram.

Styrelsen for Patientsikkerhed vidger eisini kaerur um innlit i sjiklingajournalir.

Les meira & heimasiduni hja Styrelsen for Patientsikkerhed
www.stps.dk

Um ta vilt kaera um avgerdir tiknar i heilsuverkinum
Faroya Keaerustovnur vioger keerur um fyrisitingarligar avgerdir, t.d. avgerdir
um ferdaendurgjald innanoyggja, ferdadtreidslur og uppihald i sambandi
vio vidgero uttanlands og gjald fyri ferding og uppihald hja fylgjarum.
Keerufreistin er 4 vikur.

Les meira & heimasiduni hja Feroya Keaerustovni
www.kaerustovnur.fo

Um ta vilt keera um tvingsil i sambandi vio
psykiatriska viogero

Serligar reglur eru galdandi fyri keerur i sambandi vio tvingsil i
psykiatriini. Keerast kann til Feroya Keerustovn um t.d. tvingsilsinnlegging,
tvingsilsviogerd og brik av tvingsilsfastspenning.

Ta kanst faa fleiri upplysingar & heimasiduni hja Feroya Kaerustovni
www.kaerustovnur.fo leita eftir ,Psykiatriska Sjiklingakaerunevndin®.




Um td vilt klaga um teenastustg0io

Ynskir td at klaga um vanliga teenastuste0io i heilsuverkinum, t.d.
starvsfélkaatburd, halisumstadur, mat og reingerd, skalt td venda teer til
viokomandi sjakrahus ella vidgerdar-/kanningarstovn.

Um td ynskir at sekja um endurgjald fyri ein skada
Sum sjuklingur og avvardandi hevur td meguliga reett til endurgjald fyri ein
skada, sum er ikomin i sambandi vid kanning ella vidgerd 1 heilsuverkinum.
Ynskir td at sekja um endurgjald, skalt td fraboda skadan til almennu donsku
sjiklingatryggingina — Patienterstatningen.

Patienterstatningen veitir endurgjald fyri skadar og deyosfall, id eru elvd av
skeivari ella seinkadari sjikugreining ella vantandi vidgerd. Patienterstatningen
veitir eisini endurgjald fyri skadar, elvdir av leeknafyriskrivadum heilivagi.

Patienterstatningen veitir bara endurgjald fyri figgjarligt tap og veitir samsyning
fyri svida og sarka og / ella varandi mein.

Vidgerdar- og heilivagsskadar skulu fradbodast til Patienterstatningen i seinasta
lagi 3 ar eftir, at tG varnadist, ella atti at havt varnast skadan. Skaoar, i0 ikki eru
frabodadir 1 seinasta lagi 10 ar eftir, at skadin er hendur, eru té endaliga fyrnadir,
og ta verour endurgjald ikki veitt.

Les meira & heimasiduni hja Patienterstatningen
www.patienterstatningen.dk
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